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Sajtokozlemény

Budapesten keriilt megrendezésre az elsé City-HUB Stakeholder Workshop

2013. marcius 21-én Budapesten keriilt megrendezésre a City-HUB projekt elsé stakeholder talalkozoja
mintegy 40 résztvevével. A rendezvény célja az volt, hogy azonositsa az intermodalis csomdpontok
tervezésének és létesitésének kutatast igényl6 aspektusait. A rendezvényen a City-HUB
projektpartnereken kivil részt vettek a projekt felkért szakértGi és hazai szakemberek is.

A rendezvényt Andrés Monzon (TRANSYyT-UPM - Madridi Egyetem) nyitotta meg, aki bemutatta a City-
HUB project céljait és tevékenységeit. Ezutan Keser( Imre, a KTI tagozatvezet6-helyettese tartott el6addst
a magyarorszagi intermodalis kozpontok tervezésérél. A workshop elsé részében a helyzetfeltaras
kozlekedéspolitikaval, legjobb gyakorlatokkal és az utasok véleményével kapcsolatos eddigi eredményeit
ismertette Derek Palmer (TRL — Nagy-Britannia), Barry Ubbels (PANTEIA - Hollandia) és Floridea Di
Ciommo (TRANSyT-UPM).

A Workshop masodik részében a résztvev6k harom fdkuszcsoportban vitattdk meg a kovetkezé
témakoroket:

A: A kézlekedési szolgdltatok és termindl lizemelteték véleménye és elvdrdsai a hatékony és
mindenki szamdra hozzdférhetd intermodadlis k6zpontokkal kapcsolatban.

B: A kormdnyzati és OGnkormdnyzati szektor, a déntéshozdk véleményének megismerése; az
intermodalitds tdrsadalmi hatdsai.

C: Az intermoddlis termindlokat haszndldk elvdrdsainak megismerése; a hamarosan tébb
intermodadlis kézpontban sorra kerlilé utaskikérdezésekkel kapcsolatos elvardsok megvitatdsa.

A fokuszcsoportos megbeszélések az alabbi kbvetkeztetésekre jutottak:
A: Kézlekedeési szolgdltatok és termindl lizemelteték

a. Az lGzemeltet6k szempontjabdl fontos a valds ideji, pontos informacidk biztositasa. Ezeket az
informaciodkat els6sorban elektronikus kijelz6kon kell szolgdltatni, hogy minden utas
hozzaférhessen. Annak érdekében, hogy az informacidszolgaltatdas egységes rendszere
kialakuljon, a termindlizemeltetés kozpontositasara van sziikség. Az informacidszolgaltatasnak
hozz3 kell jarulnia ahhoz, hogy az utasok minél kénnyebben hasznaljak a terminalt.

b. Az lizemeltet6k szdmara a terminalokon talalhatd (zletek szerepe ellentmondasos. Meg kell
taldlni a kompromisszumot a kozott a két szandék kozott, hogy az utasok minél rovidebb id6t



toltsenek az intermodalis kdzpontban (lizemelteték érdeke) illetve, hogy a termindlon toltott id6t
minél hasznosabba tegyék az utasok szamara (lzlettulajdonosok érdeke).

B: Kormdnyzati és dnkormdnyzati szektor, déntéshozdk

a) Az atszallé csomopontok tervezésének és mikodtetésének kulcsa a dontéshozoi oldal aktiv és jol
koordindlt részvétele.

b) A tervezésben és lizemeltetésben résztvevé szervezetek hataskoéreit és felelGsségét jol koril kell
hatdrolni.

c) Az atszadll6 csomopontok tervezésénél, atalakitasanal és feldjitasanal a finanszirozasi
szempontokat kiemelten kell vizsgalni.

d) A fenntarthatésagi kovetelmények, s kiilénosen a kornyezetvédelmi aggalyok akar az intermodalis
kdzpontok létesitésének akaddlyat is jelenthetik a hatdlyos szabalyozasok korlatozasai vagy az
intermodalis kdzpont varosi kdrnyezetbe vald illeszkedése miatt.

e) A biztonsag a kdzpontok létesitésének egyik kulcskérdése.

f) Az atszallé csomodpontok kereskedelmi és szolgaltatd tevékenységét egy elGzetesen lefektetett
lzleti terv alapjan kell fejleszteni.

g) Az informacids szolgaltatasok esetén kozos protokollt kell létrehozni. A skandinav orszagok
példaul javasoltdk, hogy csak dinamikus digitalis informaciéd legyen az intermodalis
kdzpontokban. Néhany éven beliil ez akar altalanossa is valhat.

C: Utasok
a) Az informacié az utasok szempontjabdl is fontos. Ennek a kovetkezs feltételeknek kell
megfelelnie:
i Ne legyen tul bonyolult és atlathatatlan ("éppen megfelelG")
ii. Mindenki szamdra legyen hozzaférhetd, kiilondsen a fogyatékkal él6k szamara
iii. Biztositson informacidt a csomoéponton taldlhaté eszkdzok (liftek, mozgdlépcsbk)
allapotardl (m(kodik, nem mdkaodik).

b) Az lGzemeltetSknek kilonos figyelmet kell forditaniuk a fogyatékkal él6k altal hasznalt eszkdzok
fenntartdsara.

c) Az utasok korében lefolytatott kikérdezések soran fontos a kérdések egyszerli megfogalmazasa,
hogy azt minden valaszadd megértse.

d) A kérdGiv tartalmazzon kérdéseket a fogyatékkal él6k igényeire vonatkozdan is. Bizonyos
informaciok a fogyatékosok szervezetein keresztiil is 6sszegy(jtheték.

e) A nGk biztonsagat kiemelt kérdésként kell kezelni.

A fokuszcsoportos megbeszélések utan az egyes csoportok moderdtorai plenaris Ulés keretében
ismertették a f6ébb javaslatokat és kovetkeztetéseket.

A workshop masodik napjan a résztvev6k meglatogattak a négyes metrd épild kelenfoldi végallomasat,
valamint az érdi intermodalis kdzpontot.

A projekttel kapcsolatos tovabbi informaciokat a City-HUB weblapjan www.cityhub-project.eu talal.

Ezen tul tovabbi tajékoztatas kérhet6 a konzorcium projektvezet6jétél (Prof. Andres Monzon,
UPM/TRANSYT, andres.monzon@ump.es) valamint a magyar projektvezet6tsl (Keserd Imre, KTI,
keseru.imre@kti.hu).




